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“你确定吗？”——请谨慎使用 AI 搜索选举信息 

虽然人们可能会倾向于向聊天机器人咨询投票相关信息，以期在几秒钟内获得看似简洁明      

了的回答，但选民不应为了便利而牺牲准确性。战略对话研究所（Institute for Strategic 

Dialogue）2026 年 9 月 3 日发布的一份报告显示，AI 聊天机器人

在回答有关投票的问题时，近三分之一的回复存在着不准确或过时

的情况。 

鉴于这些工具往往会盲目自信地提供错误、误导或过时的选举信息，

我们不建议选民通过聊天机器人来获取选举相关资讯。在选举期间，

州和地方选举官员应作为选民获取信息的主要来源，特别是涉及选民

登记截止日期、投票站地点以及邮寄选票要求等具体事务性信息。 

我们意识到，仍有一些人会利用 ChatGPT、Gemini 或 Claude 等工具来查询与选举相关的

信息；即便有些人并未主动寻求由 AI 生成的内容，在查看传统搜索结果时，也可能会在

页面顶部看到由 AI 生成的摘要。在社交媒体、新闻网站以及加密即时通讯应用中，选民

甚至可能在毫无察觉的情况下与AI 生成的内容进行了互动——这凸显了提升全民“AI 使用

素养”的重要性。  

在本届选举周期中，我们鼓励选民： 

优先求助于可靠来源 

若想获取可靠且最新的投票信息，请咨询您所在州或地方的选举官员。官方网站，

诸如usvotefoundation.org 或 canivote.org 可以直接引导您获取来自这些渠道的信息。

如有您有任何与投票相关的问题，或需核实您不确定的信息，请拨打以下电话号码： 

- 英语: 866-OUR-VOTE (866-687-8683) 

- 西班牙语/英语: 888-VE-Y-VOTA (888-839-8682) 

- 亚洲语言/英语: 888-API-VOTE (888-274-8683) 

O 提供以下语言：孟加拉语、粤语、普通话、英语、印地语、韩语、旁
遮普语、他加禄语、乌尔都语和越南语 

- 阿拉伯语/英语: 844-YALLA-US (844-925-5287) 
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认识到这些工具在语言方面的局限性 

上述报告中的研究显示，当提示语为西班牙语时，模型给出的回答准确率比使用英     

语时低 16%。尽管目前尚无针对中文、越南语或韩语等语言环境下模型表现的研究，

但从新兴技术长期存在的“英语偏好”趋势来看，这些问题很可能同样会出现在 

其他非英语的语言中。这种差异也反映了更广泛的信息生态系统中所存在的语言鸿     

沟；这意味着，如果一位讲韩语的选民用韩语向聊天机器人询问有关选举的问题，     

那么与用英语提出同样问题的用户相比，该用户更有可能接触到错误或误导的信

息。 

将 AI 生成的内容与外部来源进行核对 

近年来，生成式 AI 工具的准确性已大幅提升，但仍时常出错。切勿全盘采用聊天

机器人输出的表面内容；而是在此基础上进行进一步的核实。 

点击进入源链接，而非仅仅阅读输出内容 

聊天机器人往往会提供从外部来源提取的简明信息摘要。请务必谨慎评估这些内容     

并点击查看原文，切勿将从中获取的信息直接视为最终的事实来源。在核实来源

时，请务必： 

• 查看其他可信来源是否也在发布类似信息 

• 留意发布日期 

如果信息完全没有提供任何来源，这本身就应该是一个危险信号！ 

保持提示词具体明确 

与选举相关的信息（例如参选候选人名单、投票站地点以及选民登记要求等）具有     

极强的地域性，且常有变动。因此，在评估选举信息的准确性时，背景和时间至关     

重要。由于选举规则因管辖区域而异，且可能在选举期内有所调整，请务必在提示     

词中明确包含“地点”和“时间”相关信息： 

• 不要问：我的选票在什么日期之前盖上邮戳才算有效？ 

• 请这样问：如果我在华盛顿特区参加 2026 年中期选举投票，我的选票

必须在什么日期之前加盖邮戳才会被计入有效票？ 

请仅信任那些您认为最新、完整且可靠的信息。 

将 AI 聊天机器人提供的信息视为参考起点，而非唯一的权威来源。不要因为盲目相信一

个不完美的聊天机器人，进而又无意中获取了不准确的投票信息，从而错用了你宝贵的投      

票权。 
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促进正义——亚裔美国人司法中心（Advancing Justice – AAJC）与亚裔美国人及太平洋岛

民投票（APIA Vote）共同运营着一条多语种选民权益保护热线。如果您对投票有任何疑

问，请拨打 888-274-8683，获取九种亚洲语言的协助。 

其他有用资源： 

- C heck. Recheck. Vote. (微软)

- A rtificial Intelligence (AI) and Election Administration (美国选举援助委员会)

- V oters Are Turning to AI for Election Help. The Answers Aren't Always Right (时代周

刊)


